
[令和3年 月 日発行]

先月末、日本政策投資銀行と日本交通公社が「訪日外国

人旅行者の意向調査結果」を発表しました。調査時期は昨

年12月で、同じく昨年6月に行ったものに続く、2回目の

調査とのことです。

「コロナ終息後に行きたい国」ではアジア、欧米ともに

日本がトップとなっており、コロナ感染収束がまだ見通せ

ない中でも、訪問先として日本が人気であることを裏付け

ています。ただ、日本を訪問したい理由をきいた設問では

多言語対応についての評価が低くなっており、受入環境整

備のチェックと改善が必要だと考えられます。

また、宿泊事業者がとるべき新型コロナ対策については

「客室・共用スペースの徹底した消毒」「利用客への健康

状態の確認」「従業員のマスク・手袋の着用」に続いて

「密集・密接を避けるための施設の利用制限」が挙げられ

ており、ニューノーマルな観光への体制整備についても、

さらなる強化をしていかなければならないと思います。

日本でやってみたいことでは、昨年6月の調査と比較し

て、アジア圏において「自然や風景の見物」「有名な史跡

や歴史的な建築物の見物」「アウトドアアクティビティ」

が増加。より一層、繁華街や感染リスクが高い場所を避け

る傾向にあるようです。

より安全・安心に旅行を楽しんでもらえるように、その

他の調査結果項目も参考にしながら、インバウンド再開に

むけて、取り組んでいきたいと思います。

[参考] 調査結果URL https://bit.ly/34Zodi2
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変わらず行きたい国は「日本」

【日本で日本で体験したいこと】

【次に海外旅行したい国・地域】



白神の恵み通信Vol.

あきた白神ツーリズムからのお知らせ

外国語対応への第一歩を踏み出してみません

か？たとえば「翻訳アプリで外国人に伝わる

の？」「外国人が来た時を想定して、接客のシ

ミュレーションがしたい」など、様々な内容が

可能です！お気軽にご相談ください！

■対 象：エリア内の事業所・団体

■時 間：午前9時～午後5時

■連絡先：0185-74-7115（担当:アキ）

●今さら聞けない、英会話の基礎講座

●翻訳アプリで会話の練習！

●接客のシミュレーション

外国語対応の勉強しませんか？～無料相談なのでお気軽に!～

去る５月31日、能代山本広域交流センターにおいて、

当法人の令和3年度定時総会を開催し、令和2年度の事

業報告ならびに収支決算案が承認されました。

また、人事異動に伴う理事の選任があり、今年度よ

り幸坂晴二氏、牧野誠一氏、山本望氏の3名が理事とし

て、鈴木幹氏が幹事として就任しました。
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理事会・定時総会を開催しました

かましメシ1,000食突破！キャンペーンも最終月！

昨年12月にデビューした、あきた白神エリアの新

たなご当地グルメ「かましメシ」。都道府県によっ

ては、まん延防止等重点措置や緊急事態宣言が発令

される状況下でも、順調に食数を伸ばし1,000食を突

破しました。

今月末まで「かましメシキャンペーン」を開催中

です。まだ食べたことがない！という方はもちろん

のこと、食べたことがある方も「全6店舗制覇」を目

指して、積極的に参加しましょう！


